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I’VE HAD AN AUDIT – NOW WHAT?

• Post the Audit to Sedex* (3rd party Auditor)

• Review Audit Results with team

• Review Non‐Compliances and Corrective Action 
recommendations with team

• Execute Corrective Action Plans – stakeholder 
engagement

The Audit is a means to an end…not the end…
a socially responsible supply chain is our shared goal.

* Depending on customer rqmt.



WORKING WITH CORRECTIVE ACTION 
PLANS (CAPS)

• A CAP will be provided to you at the end of the 
audit

• The CAP outlines areas for improvement and 
next steps

• As a management team, you need to allocate 
suitable timeframes for the remediation of 
issues, and identify persons responsible

• The CAP issues need to be closed out on SEDEX



WORKING WITH CAPS ‐ 1



WORKING WITH CAPS ‐ 2
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WORKING WITH CAPS ‐ 3



KEY FACTORS

• Ask for help.

• It’s a journey…continuous improvement is 
valued.

• Be responsive – collaboration is key.

Social Compliance Assessments are solution finding opportunities.


